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Przedmowa

Problematyka jakosci opinii sporzadzanych przez
ekspertow i biegtych jest przedmiotem ozywionej
dyskusji nie tylko w ramach dziatalnosci
Stowarzyszenia Inzynieréw Doradcow
i Rzeczoznawcow (SIDiR), ale tez $Srodowisk sedziow
sgdow powszechnych oraz arbitrow sgdow
polubownych, w tym Arbitrazowego Sadu
Budowlanego przy SIDiR.

W listopadzie 2023 r. odbyty sie warsztaty, podczas
ktorych w gronie Cztonkéw SIDiR - Inzynieréw
Konsultantéw dyskutowalismy na temat tego, jakie
oczekiwania mozna mie¢ wobec  opinii
sporzadzanych przez ekspertow oraz jakie czynniki
decyduja o ich jakosci i zaufaniu do konkluz;ji.

Whnioski z dyskusji potwierdzity, ze do czynnikow
wptywajacych na jakos$¢ opinii nalezg kompetencje
ekspertow i stosowanie sie przez nich do zasad
etycznych, do ktérych w gtéwnej mierze naleza
uczciwos$é, obiektywizm, starannosé¢, lojalnosé,
niezaleznos¢ i bezstronnos$¢. Przestrzeganie zasad
etycznych jest warunkiem koniecznym do
budowania  autorytetu eksperta i jego
profesjonalizmu.

W przypadku kompetencji kluczowe znaczenie
maja kompetencje techniczne oraz komunikacyjne.
Kompetencje techniczne, czyli wiedza
specjalistyczna oraz doswiadczenie, pozwalajg na
prawidtowy dobér i zastosowanie odpowiednich
metod analizy i badan, a w konsekwencji wydanie
rzetelnej i obiektywnej, opartej na faktach opinii.

Roéwnie istotng role odgrywaja kompetencje

komunikacyjne, czyli te zwigzane z prezentacja
opinii. W praktyce odbiorcy opinii nie musza by¢

Tomasz Latawiec

specjalistami ani nawet posiadac¢ jakiejkolwiek
wiedzy dotyczacej zagadnienia analizowanego
przez eksperta - dlatego wazna role odgrywa forma
przedstawienia stanowiska eksperta, ktére musi
by¢ uporzadkowane, przejrzyste i zrozumiate.
Kompetencje komunikacyjne powinny stuzy¢
rowniez poszanowaniu dla wiedzy innych
ekspertéw, porozumieniu z innymi ekspertami,
ktorzy moga wspotdziata¢ przy wydaniu opinii,
weryfikowaé, czy oceniac¢ opinig, tak aby wspolnie
doprowadzi¢ do przyjecia obiektywnych wnioskow.
Istotna trudnos¢ dla zamawiajgcych opinie, sedziow
lub arbitréw kreujg np. opinie réznych ekspertow
w tej samej sprawie, ktore trudno poréwnac¢ miedzy
sobg pod wzgledem sposobu rozumowania
eksperta, a czasem nawet pod wzgledem
logicznego procesu wyciggania wnioskow.

Majagc na uwadze powyzsze, przedstawiamy
Rekomendacje, ktore powinny by¢ brane pod uwage
przez Cztonkéw SIDiR w trakcie ich pracy nad
opiniami. Rekomendacje sktadajg sie z trzech
rozdziatéw:

Rozdziat pierwszy dotyczy sposobu przedstawiania
analizy i opisuje wymagania konieczne do
spetnienia, jak rowniez te, ktére nie sa
obligatoryjne.

Rozdziat drugi przedstawia formalne elementy,
ktore powinna zawiera¢ opinia.

Rozdziat trzeci zawiera rekomendowane standardy.

Oddajemy w Panstwa rece pierwszg edycje
Rekomendacji, oczekujac na uwagi i komentarze
wszystkich uwaznych czytelnikow i uzytkownikow,
dzieki ktorym bedziemy wspdlnie redagowac
kolejne edycje.

Prezes Zarzadu Stowarzyszenia Inzynieréw Doradcow i Rzeczoznawcow | Ekspert SIDIR
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Dyrektor Zarzadzajaca Stowarzyszenia Inzynieréw Doradcow i Rzeczoznawcow | Ekspert SIDIiR

Krzysztof Klimaszyk
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1. Przedstawienie analizy
1.1. Przedmiot opinii

Tematy opinii przygotowywanych przez Cztonkéw
SIDiR dotycza miedzy innymi sporéw budowlanych,
w tym: kwestii wynagrodzenia i jego wysokosci,
dodatkowych naleznosci, kwestii zasadnosci
wydtuzenia czasu realizacji lub braku zasadnosci
naliczenia kary za  opbdznienie,  studiow
wykonalnosci  przedsiewzieé, oceny jakosci
rozwigzan technicznych Ilub projektow oraz
interpretacji umoéw.

Opinie sporzadzane sg dla réznych stron i w réznym
zakresie. Wystepuje wiele czynnikéw decydujacych
0 zakresie opinii, dlatego dla uzyskania
oczekiwanego rezultatu istotne jest jednoznaczne
okreslenie przedmiotu opinii, zadanie konkretnych
pytan, na ktére powinny pasé konkretne
odpowiedzi.

Jasno opisany zakres pozwala na unikanie oceny
tematéw, ktore moga budzié¢ watpliwosci, ale ktore
nie sg przedmiotem opinii. Odniesienia do kwestii,
ktére nie sg przedmiotem zapytania do eksperta,
mogg komplikowaé¢ rozwigzanie sprawy i utrudnia¢
zrozumienie opinii. Ekspert w swojej analizie
powinien scisle trzymac¢ sie przedmiotu opinii.

Niektore opinie, zlecone przez petnomocnikéw,
sedziéw czy arbitréw, powinny ograniczy¢ sie

wytgcznie do zakresu poza kompetencjami
zlecajacych. W takich przypadkach ekspert
powinien unika¢ przedstawiania  wnioskow
prawnych.

1.2. Obiektywnos¢

Obiektywnos$¢ eksperta i sporzagdzonej przez niego
opinii jest kluczowa dla jej oceny. Ekspert musi by¢
obiektywny i niezalezny.

Elementem mogacym wptywaé na obiektywnos¢
eksperta sg warunki wynagrodzenia za jego prace.
Wynagrodzenie eksperta nie powinno byé¢
uzalezniane od wyniku, szczegolnie jezeli jego
opinia sporzadzona byta w celu rozstrzygniecia
sporu.
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Zasadne jest, aby osoby po stronie zlecajgcego
sporzadzenie opinii wspieraty eksperta
w zrozumieniu sprawy i przedstawianiu dostepnych
dokumentéw. Ekspert nie powinien dopusci¢ do
sytuacji, w ktorej zlecajacy sporzadzenie opinii
wptywa na wyciggane przez niego wnioski.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze warunki zlecenia
pojedynczej ekspertyzy nie sg jedynym elementem
decydujacym o obiektywnos$ci. Rdwnie wazne moga
by¢ przeszte i aktualne powigzania ze zlecajgcym
i osobami po stronie zlecajgcego. W przypadku
sporow, aktualne i przeszte relacje eksperta ze
zlecajgcym i osobami po stronie zlecajacego
powinny byé¢ transparentne i z géry ujawnione
przez eksperta.

1.3. Warunki opinii

Ekspert zobowigzujac sie do sporzadzenia opinii
powinien uwzglednic¢ takie czynniki jak:

(I) odbiorcy, osoby uczestniczace
W  rozwigzywaniu sporu, wymagania
kontraktowe, aspekty formalne

i proceduralne,

(II) dostepne zasoby, budzet i czas na analizy,
skomplikowanie  przedmiotu  zlecenia,
zrédta dostepnych danych.

W sytuacjach, w ktorych wystepujg jakies
ograniczenia ekspert powinien z wyprzedzeniem
o tym poinformowaé¢ zlecajacego, wskazujgc
ewentualne problemy w sporzadzeniu opinii wraz
z jednoczesng oceng, na ile jego opinia moze by¢
przydatna w rozwigzywaniu zaistniatego sporu lub
odmoéwi¢ przyjecia zlecenia.

1.4. Wiarygodnos$¢ opinii

Odpowiednio przeprowadzona analiza powinna
bazowa¢é na wiarygodnych i obiektywnych
zrodtach  danych. Powszechne jest, ze
dokumentacja budowy zawiera szereg informacji,
z ktorych czesé moze stanowi¢ istotne i wiarygodne
informacje, a cze$¢ moze byé nieprzydatna
w analizie.
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Dlatego ekspert kazdorazowo powinien
przeprowadzi¢ staranng ocene dostepnych zrodet.
Ocena jakosci zrodet powinna dotyczyé zaréwno
potwierdzenia pojedynczych zdarzen,  jak
i dokumentéw odzwierciedlajgcych ogoélng sytuacje,
np. raporty z postepu prac, czy harmonogramy.
Obiektywne dokumenty np. dziennik budowy,
fotografie czy listy przewozowe sa najczesciej
bardziej wiarygodne niz subiektywne opinie
Swiadkow.

Zapytania do eksperta najczesciej dotyczg kwestii
technicznych i dlatego opinie powinny bazowac¢ na
naukowych i uznanych metodach.

Opinia powinna prawidtowo +taczyé¢ fakty
z zastosowanymi metodami. Sformutowane
whnioski powinny by¢ logiczne i opisane tak, aby
umozliwi¢ tatwa weryfikacje.

SIDiR rekomenduje, aby kazdorazowo w celu
transparentnosci przywotywa¢ zZrodta, ktére
umozliwig weryfikacje.

Ekspert w swoich analizach powinien zwroécic
uwage i podkreslic jaki jest zakres btedu
w wykorzystywanych przez niego metodach.

Ekspert  powinien unika¢  subiektywnych
stwierdzen. Informacje stronnicze, niedoktadne
i pochodzace ze zrodet o niepewnej reputacji nie sa
wiarygodne i nie mogg by¢ podstawg do dalszych
rozstrzygniecé.

Ekspert powinien unika¢ zatozen lub uzupetniania
brakujacych danych przypuszczeniami. Ekspert
powinien wskaza¢ braki w danych, jesli one
wystepujg i okreslic ich wptyw na rzetelnosé
whnioskow opinii przy takim braku.

1.5. Wnioski

Whnioski muszg by¢ spéjne i zgodne z zasadami
logiki, nie moga powodowac¢ luk w przedmiocie
rozstrzygniecia opinii. Wnioski powinny by¢
sformutowane w jednoznaczny i precyzyjny sposob.

SIDIR rekomenduje, aby  wnioski byty
usystematyzowane pod wzgledem kolejnosci
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rozstrzyganych kwestii. Wnioski powinny by¢
sformutowane w sposob kategoryczny, a ponadto
prowadzi¢ do wyeliminowania kilku wariantow
bedacych przedmiotem sprawy.
Jednakze w przypadku braku mozliwosci
sformutowania jednoznacznych wnioskéw w opinii
nalezy wskaza¢, czym sg warunkowane warianty
i jak mozna okresli¢ ich stopien
prawdopodobienstwa.

Whnioski opinii, w szczegélnosci odpowiedzi na
zadane pytania, powinny by¢é przedstawione
w jednym miejscu (rozdziale) - na poczatku opinii,
po czym nastepuje ich uzasadnienie, albo na konicu
opinii, jako forma podsumowania.

1.6. Prezentacja opinii

W komunikacji miedzy ekspertem a zlecajacym
i osobami po stronie zlecajgcego istotna jest
prezentacja opinii. Uktad opinii powinien by¢
przemyslany i konsekwentny.

Zbyt obszerne opinie, nadmierny rozrost o elementy
zbedne sprawia, ze opinia gubi zasadniczy sens
i zaciera sie obraz wnioskow. Opinie powinny byé¢
mozliwie zwiezle zaprezentowane. Nalezy unika¢
analogicznych tresci w réznych czesciach opinii
oraz ograniczy¢ przytaczanie badz parafrazowanie
dokumentow zrédtowych.

Zawite, niezrozumiate opinie majg ograniczong
przydatnos¢ w ich wykorzystaniu. W opiniach
nalezy zwroci¢ uwage na ich zrozumiatosé. SIDiR
rekomenduje, aby opinie zawieraty opisy
w czesciach odpowiednich dla réznych odbiorcow.
Przyktadem takiego podziatu moze by¢
uproszczony opis zawarty w streszczeniu oraz
rozdziat  zawierajgcy  szczeg6towg  analize
techniczna, z opisem wszystkich elementow, ktére
pozwalajg na weryfikacje opinii.

SIDIR rekomenduje, aby po ukonczeniu opinii
przeczyta¢ tekst w catosci, dokonaé korekty
jezykowej oraz raz jeszcze zwroci¢ uwage na
systematyke i poprawnosc¢ odestan.
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2.

Formalne elementy opinii

W sporzadzaniu opinii istotne jest dopetnienie
wymogow formalnych. Jezeli takie wystepuja,

najczesciej

odwotujg sie do powszechnie

dostepnych rekomendacji czy protokotéow. SIDiR
rekomenduje, aby opinia zawierata nastepujace
elementy:

Rekomendowane praktyki dla Cztonkow Stowarzyszenia Inzynieréw Doradcow i Rzeczoznawcdéw w zakresie sporzqdzania opinii eksperckich;

kontakt do eksperta,

petny sktad zespotu ekspertow bioracych
udziat w wydaniu opinii,

opis posiadanych kwalifikacji, szkolen,
doswiadczenia,

stanowisko o jego niezaleznosci od zlecajgcego
i 0sob po stronie zlecajgceqgo,

zakres zlecenia/opinii i osobe zlecajacego,
zwiezte przedstawienie stanu faktycznego,
odpowiednie odwotaniai liste zrodet,

opis uzytych metod,

stanowisko i konkluzje na temat rozpoznanych
kwestii,

stanowisko nt. nierozpoznanych kwestii,
stanowisko nt. kwestii poza zakresem
kompetencji,

w przypadku przettumaczonej opinii wskazanie
jezyka oryginatu,

podpis, data i miejsce,

jezeli opinia zostata przygotowana przez wiecej
niz jednego eksperta, wskazanie ktory ekspert
odpowiada za ktéra czes¢ opinii.

3. Uznane standardy

SIDiR rekomenduje nastepujace standardy:

1. Standardy Realizacji Inwestycji Stowarzyszenia

Inzynieréw Doradcow i Rzeczoznawcow;

. Standardy Procedowania (Protokoét)

Brytyjskiego Towarzystwa Prawa Budowlanego
(SCL) w sprawie opdznien i zaktdcen realizacji
inwestycji budowalnych;

. Rekomendacje i stanowiska przygotowane

przez Prokuratorie Generalng RP '/ dotyczace:

« postepowania w zakresie polubownego
rozwigzywania sporow;

« zmiany umowy z uwagi na nadzwyczajny
wzrost cen (waloryzacja wynagrodzenia);

« postanowien umoéw w zakresie odstgpienia
od umowy oraz wypowiedzenia umowy;

« formutowania uméw;

« zagadnien zwigzanych z formutowaniem
postanowien umow dotyczacych kar
umownych.

. Rekomendacje Prezesa Urzedu Zamoéwien

Publicznych dotyczace:

» przyktadowych klauzul przegladowych
w umowach o roboty budowlane;

« przyktadowych klauzul waloryzacyjnych dla
sektora budownictwa;

« rekomendacji dotyczacych zamoéwien
publicznych na systemy informatyczne;

. Standardy The Association for the

Advancement of Cost Engineering, AACE
International:
« 29R-03 Forensic Schedule Analysis.
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Jedyna krajowa organizacja zrzeszona w FIDIC i EFCA
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» skierowane do wszystkich uczestnikéw procesu inwestycyjno-budowlanego
» dotyczgce aspektow prawno-technicznych kontraktow

» odpowiadajace na biezgce problemy wystepujgce podczas przygotowania, realizaciji
i rozliczania inwestycji

Opinie eksperckie / opinie biegtego

» sporzadzane na zlecenie zamawiajacych, wykonawcoéw i sgdéw powszechnych
» analizy roszczen, kosztowe, techniczne oraz terminowe

Wydawnictwa

» wzory Warunkéw Kontraktowych FIDIC
» Standardy Realizacji Inwestycji
» Biuletyn Konsultant

Rekomendacje dotyczace dobrych praktyk
w budownictwie
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