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WSIEL

Polski sektor budownictwa w potowie weciaz ksztattuje publiczny zamawiajacy.
Przez najblizszych siedem lat inwestycje publiczne wciaz moga dominowac.

Od 2004 roku Polska, juz jako cztonek wspdlnoty, uczestniczy w programie
dochodzenia do spdjnosci spoteczno-gospodarczej. Wyréwnywanie réznic
cywilizacyjnych okazato sie jednak trudnym wyzwaniem. Od naszego wejscia

do Unii Europejskiej pracownicy urzeddw miast, gmin, agend rzadowych

i innych instytucji praktycznie z dnia na dziert musieli sta¢ sie ekspertami od
studiéw wykonalnosci, analiz ekonomicznych, nowoczesnego projektowania,
miedzynarodowych standardéw umaow, stowem catej wiedzy z zakresu realizacji
inwestycji. Przedakcesyjne $rodki (Phare, ISPA, SAPARD) miaty nas do tego
przygotowad, jednak skala ich oddziatywania byfa niewielka i w praktyce nie
wyksztatcita kadr, ktére musiaty zmierzy¢ sie z nieporéwnywalnie wiekszymi
wyzwaniami. W efekcie administracja publiczna w Polsce samorzutnie wytworzyta
wiasny model realizacji inwestycji, bedacy mieszaning zachodnich standardéw

i praktyk wiasciwych gospodarce centralnie planowane;. Takie podejscie, twoérczo
rozwijane przez szereg lat, pokutuje do dzi$. Branza budowlana jednogfo$nie ocenia
ten model realizacji jako wadliwy, niesprawiedliwy, nieefektywny i szkodliwy dla
gospodarki. Réwnolegle sektor budownictwa komercyjnego rozwijat sie na bazie
zasad kupieckich i standardéw wymaganych przez zagranicznych inwestoréw, co
stale wymusza transfer specjalistycznej wiedzy do budownictwa.

Niestety w miare naptywu $rodkéw unijnych i dominujacej roli Srodkéw publicznych
w budownictwie nastapito przenikanie negatywnych standardéw do cafego sektora.
Skutki wystepowania tych zjawisk (niewykonane plany, wzrost kosztéw, upadtosci
wykonawcow etc.) sa powszechnie znane i powinny stuzyé jako przestroga. Cho¢
dos$wiadczenia wspdtpracy z zamawiajgcym publicznym dla wielu wykonawcdw
bywaty bolesne, ten klient wcigz ma jedna cenna zalete: wypfacalno$¢. Mozna

wiec oczekiwac, ze motywacji do wspdipracy nie zabraknie. Biorac pod uwage,

iz czekajace nas lata w budownictwie weciaz beda silnie zalezne od publicznego
inwestora, zaistniata pilna potrzeba naprawy catego systemu publicznych zamoéwien
w budownictwie. Nalezy jednak wyraznie zaznaczy¢, ze system zamowien
publicznych to nie tylko ustawa Prawo zamdwien publicznych, problem bowiem nie
lezy w samej ustawie. Uchwalenie nawet najlepszej ustawy nie sprawi, ze projekty,
ktére posiada zamawiajacy, stang sie tym samym lepsze. Bfednie rozpoznane
podtoze spowoduije takie same roszczenia wykonawcy bez wzgledu na podstawe
prawna, na jakiej pozyskat zamowienie.

Niniejszy raport analizuje sytuacje rynku firm budowlanych w Polsce i wskazuje

na obszary wymagajace najpilniejszej interwencji. W naszej ocenie przekonujaco
dowiedziono, ze najwiecej wysitku nalezy witozy¢ w poprawe relacji pomiedzy
zamawiajacymi publicznymi a wykonawcami oraz nieprzerwany proces ksztatcenia
—giéwnie inwestoréw oraz administracji odpowiedzialnej za planowanie.

Ten trywialny zdawatoby sie wniosek nalezy rozwazyé z najwyzsza powaga.
Wszelkie ,,0szczednosci” na ustugach intelektualnych to zwiekszone koszty realizacji
catej inwestycji pomnozone razy sto. Jak pokazuje do$wiadczenie i dostepne badania
naukowe, tych dodatkowych kosztéw nie da sie uniknaé, ale mozna je kontrolowac

i ogranicza¢. Zmniejszanie marginesu niepewnosci i ryzyk procesu inwestycyjnego
jest kierunkiem, ktory bezwzglednie nalezy obrac i najwigkszym wyzwaniem, ktére
stoi przed inwestorami.

KPMG

/]

Michat Skorupski
Dyrektor, KPMG Advisory

Rafat Batdys
Wiceprezes Zarzadu,
PZPB
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Niniejszy raport powstat w oparciu o:

¢ wywiady z zarzadami kilkunastu najwiekszych spoétek budowlanych
w Polsce,

e ankiety przeprowadzone w ostatnim kwartale 2015 roku w grupie
Srednich i matych spétek wykonawczych, zaréwno podejmujacych sie roli
generalnych wykonawcdéw jak i specjalistycznego podwykonawecy,

® poréwnanie uzyskanych wynikéw z powszechnie dostepnymi danymi
m.in. Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Celem Raportu byfo uzyskanie informacji z pierwszej reki o mozliwosciach
prowadzenia przedsiebiorstwa budowlanego w istniejgcym otoczeniu
prawnym i ekonomicznym, przede wszystkim mozliwosciach i barierach
—tak jak sg one postrzegane przez osoby zarzadzajgce i bedace najblizej
rzeczywistosci gospodarczej. W zatozeniu nie bralismy pod uwage informacji
stanowigcych pochodng informaciji Zzrédtowych — nie korzystalismy ze
zbiorczych informacji stowarzyszen, zwigzkéw pracodawcow, ekspertdw czy
reprezentantéw branzy na forach dyskusyjnych.
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Jodsumowanie

Umiarkowany optymizm

Wszystkie firmy budowlane bez wzgledu na skale prowadzonej dziatalnosci licza
na poprawe koniunktury zwigzanej z realizacjg zadan dla nowej perspektywy
budzetowej UE. Mimo iz nie usunieto gtéwnych przeszkdd wiasciwych dla
realizacji tego typu zadan, przez co sa one obarczone duzym ryzykiem, to jednak
wykonawcy licza, ze uda im sie pozyska¢ nowe zamdwienia lub uczestniczyé

w nich w charakterze podwykonawcy. Firmy wykonawcze po wyraznym
wyhamowaniu podazy w 2012 r. potrzebuja zlecen i sa w stanie gra¢ nawet na
nieréwnych zasadach narzucanych przez klienta publicznego. Niestety to zjawisko
pocigga za soba szereg negatywnych konsekwenciji, jak np. brak inwestycji

w rozwoj przedsiebiorstw, brak narzedzi do ekspansji zagraniczne;.

Innowacje

Polskie firmy budowlane uskarzaja sie na brak $rodkéw na badania i rozwoj

lub szerzej: na innowacje. Ta obserwacja nie moze dziwi¢, skoro jest to grupa
wydatkoéw, ktéra najczesciej pada ofiarg proceséw optymalizacji kosztow
operacyjnych przedsiebiorstwa dziafajgcego w silnym rezimie konkurencji cenowej.
Przedstawiciele firm budowlanych jednoznacznie stwierdzaja, ze istnieja powazne
braki w zakresie $rodkéw finansowych przeznaczanych na badania oraz rozwdj
techniczny. Jest to nowos$¢, gdyz z przeprowadzonej analizy wynika, ze na rynkach
zagranicznych polskie firmy nie sa w stanie konkurowac¢, oferujac innowacyjna
jako$¢ techniczna. Mozna zatem stwierdzi¢, iz firmy zaczynaja zauwazac brak
dalszej mozliwosci konkurowania oraz rozwijania ustug na rynkach zagranicznych
jedynie na podstawie niskiej ceny $wiadczonych prac.

Popyt na site robocza

Niektorzy wykonawcy obserwuja ograniczona podaz kluczowej kadry do

realizacji zamdwien. Dato sie zaobserwowac presje na ptace i koszty zwigzane

z zatrudnieniem. Szanse przedsigbiorcy widza w zatrudnianiu Srednio lub nisko
wykwalifikowanej kadry ze wschodu Europy. Koszty pracownika z Polski moga

w szczegodlnosci nie wspotgra¢ z marzami mozliwymi do uzyskania w kontraktach
publicznych. Prace w budownictwie moga znalezé zaréwno wykwalifikowani
pracownicy fizyczni, jak i kadra zarzadzajaca Sredniego szczebla. Od tych

drugich oczekuije sie takze znajomosci zasad ekonomii i prawa w zakresie
realizacji inwestycji. Inzynierowie musza bra¢ na siebie cze$¢ odpowiedzialnosci

i orientowac sie w kwestiach finansowych i prawnych prowadzonych przez siebie
prac. Takiego podejscia coraz czesciej wymagaja wykonawcy od catego systemu
ksztatcenia, stusznie wskazujac, iz mulitdyscyplinarnos¢ pozwala na petniejsze
wykorzystanie pracownika i ekspresje jego talentéw.



Kompetencje inwestora

Umiejetnos¢ zaplanowania i przygotowania projektu to kluczowa kompetencja
inwestora. Zamawiajacy publiczni radza sobie z tym gorzej niz komercyjni.
Proces realizacji inwestycji publicznych nalezy zdecydowanie usprawni¢
praktycznie na kazdym polu. Wieksze kompetencje inwestora pozwolg mu

na przejecie na siebie czesci ryzyk, ktére dzi$ niestusznie przenoszone sa na
wykonawcow. Wzrost $wiadomosci wtasnej roli w procesie pozwoli takze
inwestorom na zbudowanie lepszych relacji z wykonawcami. Istnieje potrzeba
wzmocnienia kompetencji inwestoréw publicznych na kazdym etapie
realizacji inwestycji od przygotowania projektu po ostateczne rozliczenie.

Zaufanie oraz relacje

Zdecydowanie podkreslana jest réznica we wspdtpracy pomiedzy zamawiajgcymi
publicznymi a prywatnymi. V\ykonawcy uwazajg, iz klient korporacyjny jest

przede wszystkim zainteresowany otrzymaniem ustugi wysokiej jakosci, ale
réwniez budowaniem dtugotrwatej relacji biznesowej, ktdra zapewni zaufanie

oraz wieksza pewno$¢ prowadzenia przedsiebiorstwa. Gtéwnym zarzutem
kierowanym wobec zamawiajacych publicznych jest ograniczona che¢ wspétpracy

i ponoszenia odpowiedzialnosci. VWykonawcy zauwazaja, ze zamawiajacy sa czesto
nieprzygotowani do zamawiania ustug intelektualnych, co prowadzi do niewtasciwie
sporzadzanych dokumentacji projektowych. Wykonawcy chwala jednoczesnie tryb
zaprojektuj —wybuduj, gdyz przenosi on odpowiedzialnos¢ za ustugi intelektualne na
nich, mimo iz zobowiazuje ich to do rozbudowy zaplecza technicznego.

Prawo i praktyka

Wykonawecy jednym tchem wymieniaja zmiany konieczne w otoczeniu prawnym
funkcjonowania budownictwa: prawo zamaowien publicznych, prawo budowlane

i praktyke stosowania prawa. W jednogto$nej ocenie wykonawcéw system
publicznego zamawviania nalezy usprawni¢, co wskazano nawet jako pilniejsza
potrzebe niz konieczno$¢ zmian w prawie budowlanym. Nie mniej istotna jednak jest
praktyka stosowania prawa, gdyz wykonawcy maja $wiadomosg, iz gros problemoéw
to efekt wadliwego stosowania prawa. W szczegélinosci dotyczy to tych obszardw,
gdzie dokumenty mimo formalnej zgodnoéci z prawem faktycznie sa bardzo niskiej
jakosci (projekty, studia, badania, etc.) i nie oddaja stanu faktycznego. To samo
dotyczy proceséw decyzyjnych na budowie, cho¢ zgodne z literg prawa czesto sa
niezgodne ze zdrowym rozsadkiem czy praktyka inzynierska.

Stan otoczenia biznesowego sektora
budowlanego w Polsce
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KOnadycia Dranzy

Ocena i prognoza uwarunkowan branzy budowlanej

Ocena obecnej sytuacji

2,9
v

Ogolna sytuacja na rynku budowlanym
oceniana jest przez wykonawcéw
jako érednia. Zaréwno podmioty
funkcjonujace jako generalni
wykonawey, jak i podwykonawcy

s zgodni w takiej ocenie sytuacji.
Mozna méwi¢ wiec o pewnego
rodzaju stagnacji sytuacji rynkowej po
wyhamowaniu podazy w obszarze
budownictwa infrastrukturalnego po
roku 2012. Tym samym potwierdzaja
sie wczesniejsze whnioski, iz

boom inwestycyjny nie przyczynit

sie do szerokiego rozwoju firm
budowlanych. Whniosek ten jest o tyle

istotny, iz stanowi punkt wyjscia

do identyfikacji barier i mozliwosci

W zwigzku z naptywem kolejnej fali
inwestycji w nowej perspektywie
unijnej. Z poszerzonych wywiadéw
wynika, iz bardzo trudna sytuacja firm
w latach 201312014, w tym wiele
upadfosci w sektorze, pozwala na
swojego rodzaju weryfikacje i zmusi
niektére podmioty do zmiany modelu
biznesowego badz wycofanie sie

z niektérych rynkéw. Mamy wiec
sytuacje, w ktérej firmy budowlane
poprawiaja efektywnosé zarzadzania,
optymalizuja rozwigzania technologii
materiaféw i wykonania juz na etapie
ofertowania i realizacji pozyskanych
zlecen. Mimo tych widocznych zmian
rentownos¢ zamaowien wcigz jest niska
i biorac pod uwage stale wydtuzajace
sie zobowigzania kontraktowe, jest ona
réwniez niepewna.



Silne i stabe strony przedsiebiorstw budowlanych

24

25 1,6

Jakos¢ ustug

W ocenie wtasnej przedsiebiorcow
najstabsza strong biznesu
budowlanego jest zgoda na
konkurencje cenowa. Z jedngj
strony poddajg sie wyraznej

presji obnizania cen, z drugiej
muszg intensywnie pracowac

nad obnizaniem kosztéw ustug
podwykonawcow.

Zarzady firm sg zadowolone

ze swojej marki, dostarczanej
jakosci, posiadanego sprzetu

i w szczegolnosci — jakosci
pracownikéw. Wktad pracy w relacji
do ceny i warunkoéw ptatnosci

w wielu wypadkach oscyluje
jednak na granicy optacalnosci
funkcjonowania przedsiebiorstwa.

Duze przedsiebiorstwa zwracaja
uwage na jakos¢, dostrzegajac

w tym ogoélnopolski trend. Klienci
firm budowlanych sg coraz bardziej
wymagajacy pod tym wzgledem,

a zabezpieczenia umowne nie
zostawiajg miejsca na oszczedzanie
na jakosci robot.

Podstawa konkurencyjnosci na
rynkach prywatnych jest wiedza,
innowacyjno$¢ i w konsekwencji

dostarczanie gotowego rozwigzania,

a nie po prostu ustugi budowlane;.

Jakos¢ personelu

Cena ustug

Niemniej na rynku zamowien
publicznych widac jeszcze
niewielkie przetozenie troski

o jakos¢ i innowacyjnosc¢ na
mozliwos¢ uzyskania lepszych cen
w przetargach. Przy jednoczesnych
wysokich wymaganiach
jakosciowych stawianych przez
inwestorow publicznych oraz niskich
cenach zlecen i niekorzystnych
warunkach ptatnosci pozostate
cechy przedsiebiorstwa (marka,
jakos¢ personelu, wyposazenie

w sprzet,innowacyjnos¢ itp.)

nie stanowig o jego przewadze
konkurencyjnej. Zdaniem zarzadow
najwiekszych spotek ciagle jeszcze
w zamowieniu publicznym optaca
sie ryzykowag, liczac na odzyskanie
kosztéw w drodze zamowien
uzupetniajgcych i dodatkowych.

Ta wazna obserwacja wiele

wnosi do dyskusji na temat
ksztattu rynku budowlanego,

niska rentownos$¢ zlecen nie daje
bowiem wykonawcom wiele pola do
inwestowania w przedsiebiorstwa,
co jest o tyle niebezpieczne, iz wraz
z ustaniem programow unijnych
sytuacja wielu firm na pewno sie
pogorszy (8/11 zarzaddw duzych
firm) i firmy musza by¢ na to
przygotowane.

Podstawa
konkurencyjnoscina
rynkach prywatnych
Staje sie walka wiedza,
Innowacyjnoscig

| W konsekwenci
dostarczanie gotowego
rozwiazania, anie po

Drostu ustugi budowlane).

Stan otoczenia biznesowego sektora
budowlanego w Polsce
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Czynniki rozwoju

2,7

Dostepnos¢
materiatow

Dostepnos¢
sprzetu

Jako szanse dla rozwoju identyfikuje
sie wzrost podazy projektéw
inwestycyjnych (przede wszystkim
publicznych) i dostepnos¢

zasobow — kooperantéw,

maszyn, pracownikéw. Pewnym
zaskoczeniem jest uznanie
dostepnosci finansowania za

szanse rozwoju przedsigbiorstw.
Powszechne przeswiadczenie

jest takie, ze w zamdwieniach
publicznych wysokie wymagania
dotyczace zabezpieczenia gwarancji
ograniczaja faczny kredyt komercyjny.
Widac¢ jednak, ze funkcjonuje duzo
przedsigbiorstw, ktére nauczyty sie
lepiej zarzadzac¢ finansami. Wywiady
przeprowadzone wsréd zarzadéw
duzych firm wykazuja wyraznie, ze
wyciagnieto wnioski z niepowodzen
programu drogowego, kiedy skrajnie
niekorzystne dla generalnych
wykonawcow warunki uméw grozity
paralizem dziatania przedsiebiorstwa
(kumulacja kar umownych pozbawiata
ptynnoscii kredytu). Obecnie
przedsiebiorstwa staraja sie by¢
bardziej uwazne i — jak deklaruja ich
zarzady — wyzej kalkuluja ryzyko.

W sposdéb oczywisty spodziewany
wzrost podazy postrzegany jest
jako szansa na rozwdj, co przy
stosunkowo dobrym dostepie

2,6 2,6

Liczba
projektow

do kooperantoéw, kadr, maszyn

i urzadzen (przy w miare stabilnym
otoczeniu gospodarczym) daje
podstawy do twierdzenia, iz
potencjat ten tatwo uwolni¢, jezeli
zniesione zostana bariery w innych
obszarach.

Mimo deklaracji o poniesieniu

progu ostroznosci przy kalkulacji

ryzyk kontraktowych weciaz daja sie
obserwowac zjawiska oferowania cen
znacznie ponizej szacunkéw inwestora.

Na podstawie przeprowadzonych
badart mozna odpowiedzialnie
postawié teze, iz czynniki
warunkujace wzrost w sektorze
budownictwa sa spetnione po
stronie wykonawczej. Osiagniecie
wzrostu bedzie jednak mozliwe
dopiero wtedy, gdy inwestor
publiczny dokona zmian w systemie
publicznego zamawiania ustug

i robot.

Biorac pod uwage udziat / wktad
$rodkow publicznych w produkcje
budowlano-montazowa znaczaca
cze$¢ czynnikéw rozwoju zalezna
jest od sposobu, w jaki administracja
publiczna poradzi sobie z problemami
rynku zdiagnozowanym m.in.

W niniejszym raporcie.

2,3

Dostepnos¢
finansowania

Obecnie
przedsieniorstwa staraja
Sie byc bardziej uwazne
|- jak deklarujaich
zarzady - wyzej kalkuluja
[YZyKo.



Zagrozenia dla przedsiebiorstw

2,0 1,8 1,8
Ochrona Przewidywalnos¢ Otoczenie
konkurencji organow prawne

Analizujac zewnetrzne czynniki
mogace mie¢ wptyw na kondycje
przedsiebiorstw budowlanych,
dostrzega sie, ze gtdwne zagrozenia
zwigzane sg z funkcjonowaniem
prawa i administracji publicznej.
Otoczenie prawne oraz
nieprzewidywalnos$¢ zmian

i dziatania organow ksztattujacych
zycie publiczne w zgodnej opinii
wykonawcow stanowig najwieksza
bariere w rozwoju przedsiebiorstw.
Co ciekawe — w opinii wielu naszych
rozmowcow praktyki ksztattowane
w zamoéwieniach publicznych
rozprzestrzeniaja sie. Projekty
instytucji rzgdowych wptynety

na zasady i praktyki zamowien
samorzadowych a nastepnie
przebijaja sie do niektérych
zamowien prywatnych.

Widac¢ czestsze stosowanie ryczattu
i kar umownych niz przed laty.
Pewne nadzieje wigza wykonawcy
z wdrozeniem nowej dyrektywy
unijnej dla zamowien publicznych,
co jest potwierdzeniem opinii
Srodowiska o wadach obecnie
stosowanych przepiséw krajowych.

Ma to zwiazek z przedktadaniem
przez zamawiajacych formalizmu

nad zdrowy rozsadek i praktyke
inzynierska. Wykonawcy wskazuja,
iz zamawiajgcy czesto nie posiadaja
wystarczajacych kompetencji

do prowadzenia procesow
inwestycyjnych.

Wykonawcy wskazuja, iz
Zzamawiajgcy czesto nie posiadaja
kadr np. do oceny i odbioru
dokumentacji projektowej. Tak samo
jednym z najwigkszych problemow
przy realizacji zamoéwien jest paraliz
decyzyjny inwestora (pofgczony
czesto z brakiem kompetencji

lub lekiem przed wzieciem
odpowiedzialnosci za decyzje).

Spdjnosé oceny sytuacji przez
wykonawcow zaréwno duzych,
Srednich, jak i matych kaze
twierdzi¢, iz wiekszos¢ zagrozen
odnoszacych sie do sektora
budownictwa ma zwigzek

z ograniczeniami lezacymi po
stronie administracji publicznej

i to nie na poziomie inwestora, ale
tez organow odpowiedzialnych

za udzielanie zgod, zezwolen lub
uzgodnien. W szczegdlnosci dotyczy
to zadan angazujacych wielu
interesariuszy, jak np. w przypadku
projektdéw inwestycyjnych na kolei.

Standardy realizacjl
Zamowien publicznych
Drzez agendy rzadowe
Z0Staty powielone

Drzez samorzady.

C0raz czesciej te
negatywne praktyki
przenikaja do sektora
Zamowien komercyjnych.
Obserwuje sie wnich
CZestSze stosowanie
ryczattuikar umownych
niz przedlaty.

Stan otoczenia biznesowego sektora 11
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OCZENiE
Jospodarcze

Ocena | prognoza otoczenia gospodarczego

Ocena obecnej sytuacji
otoczenia gospodarczego

29
v

Moze zaskakiwac, iz wykonawcy ocenili
wplyw otoczenia gospodarczego na
funkcjonowanie ich przedsiebiorstw
jako catkowicie neutralny. Ta wazna
obserwacja pozwala wiec istotnie
zawezi¢ obszar poszukiwan giownych
barier rozwoju budownictwa w Polsce.
Otocznie gospodarcze mozna bowiem
okresli¢ jako stabilne (na bazie tego,

ze nie dostrzega sie, zeby byto bardzo
nieprzyjazne badz bardzo przyjazne)

i jako takie nie stanowi bariery dla
rozwoju firm budowlanych. Dotyczy.
to oczywiscie biezacej sytuaciji podazy
robot budowlanych. Moze sie ona
zmieni¢, jesli, jesli zakontraktowane
inwestycje zlecane gtéwnie w formule
zaprojektuj i wybuduj wejda wfaze
realizacji, co planowane jest na koniec
2017 r.Nasi rozmoéwcey z duzych

firm budowlanych sadza, ze nalezy

sie spodziewac, iz wzorem lat
wczesniejszych skokowy wzrost podazy
nowych projektéw (popytu na ustugi
budowlane) znowu silnie zdestabilizuje
otoczenie gospodarcze sektora.

Zmiana otoczenia w ciagu
ostatnich trzech lat

3,0
v

Jako doskonale niezmienna
wykonawcy ocenilisytuacje otoczenia
gospodarczego w ciggu ostatnich
trzech lat (2012-2015). Potwierdzaja

to wczesniejsze obserwacije stanu
rynku budowlanego, ktéry mozna
nazwac ,, matg stabilizacja” lub

.faza anabiozy”, ktéra niesie ze

soba pewne zagrozenia: Po roku

2012 kontraktowanie i realizacja
inwestycji infrastrukturalnych wyraznie
zahamowaty.

Liczne upadtosci firm tego sektora
obrazuja najbardziej dramatyczna
forme pogorszenia kondycji
przedsiebiorstw. Jednak duzo
liczniejsza grupe stanowig podmioty,
ktére wprawdzie uniknety bankructwa,
lecz ich kondycja finansowa znacznie
sie pogorszyta. VW tym kontekscie brak
Zmiany W otoczeniu gospodarczym

nalezy traktowac jako zty trend,
zwtaszcza jezeli wezmie sie pod
uwage wzrost popytu na ustugi
budowlane, warunki brzegowe

sa bowiem gorsze niz np. w roku

2010. Diagnoze te Uzupetniaja
zidentyfikowane przez wykonawcow
najczestsze problemy zwiazane

w wykonywaniem robét budowlanych,
ktére zostaty przedstawione dale;.

Brak zmiany obserwowany przez
wykonawcéw jest o tyle niepokojacy,
ze istnieje razaca roznica pomiedzy
deklarowanymi publicznymi'planami
inwestycyjnymi a faktyczna podaza
zamowien. WWykonawgy nie maja
wobec tego wyraznych podstaw do
mobilizacji zasobodw i inwestycji. To

w naturalny sposob moze wywotaé
problemy w przypadku nagtego
wzrostu podazy zamowien w sektorze
budownictwa. Ten czynnik dodatkowo
przyczyni sie do-wzrostu cen
materiatow, surowcow; paliw i ustug.




Zidentyfikowane obszary niedoskonatosci

Wykonawcy dos¢ precyzyjnie

i niemal jednogtosnie wskazuja

na najwieksza bariere realizacji
robét budowlanych (pole do
usprawnienia z punktu widzenia
interesow sektora): kompetencje
zamawiajacego, terminowosé
ptatnosci i standardy kontraktéw.
Te trzy kwestie cieszyty sie
zdecydowanie najwiekszg uwagg
respondentéw, jednak pewnym
zaskoczeniem moze by¢ to, iz

to kompetencje zamawiajacego
zdaniem respondentéw wymagajg
najwiecej uwagi. Wywiady
pogtebione z zarzgdami firm
wskazujg na pewna prawidtowosé
w zamowieniach publicznych.
Zamawiajacy publiczny kompetencje
zakupowe identyfikuje co do
zasady z prowadzeniem przetargu.
Zakupy nie sg rozumiane jako
interaktywny proces z udziatem
wykonawecy. Efektem tego procesu
ma by¢ produkt. Ciggle efektem
procedury zamowieniowej jest
umowa. Pracownicy zamawiajgcego
zabezpieczajg swdj indywidualny
interes — nie chcg dopusci¢ do
bycia posagdzonym o btedy na
etapie przygotowania inwestycji.
Stad wprowadzajg do umowy
zapisy o ,,wszystkich innych
dodatkowych dziataniach” lub
.innych okolicznosciach”, ktére
stanowig ryzyko wykonawcy.
Umowy obwarowane sg dodatkowo
karami, ktérych katalog w ostatnich
latach sie powiekszyt. Zdaniem
naszych rozmowcow wszystkie

te dziatania sa niepotrzebne,

wrecz szkodliwe nawet z punktu
widzenia dtugofalowego interesu
zamawiajgcego — przy pierwszym
duzym problemie na budowie nie

ma narzedzia do skutecznej zmiany
umowy, co wstrzymuje prace,
prowadzi do sporéw o tres¢ umowy,
granice odpowiedzialnosci, zaptate za
juz wykonane roboty. Wynika stad, ze
gdyby kompetencje zamowieniowa
sektora publicznego rozszerzy¢

na ostateczny efekt zamawiania

(w rozumieniu anglosaskiego
procurement management), to
udatoby sie doprowadzi¢ do lepszej
wspotpracy miedzy kontrahentami,
lepszych wzoréw umoéw, wyzszych
standardow.

Nalezy takze rozrézni¢, iz
Lterminowos$¢ ptatnosci”
rozumiana jest przez wykonawcéow

93,3%

91,1%

Terminowos¢
ptatnosci

Kompetencje
zamawiajacych

nie w kontekscie ustawowego
30-dniowego terminu zapfaty (co nie
stanowi problemu), ale w kontekscie
czasu potrzebnego do uzyskania
akceptacji wysokosci faktury

przez zamawiajacego. Wszystkie
zidentyfikowane istotne czynniki sa
od siebie wzajemnie zalezne. Niskie
kompetencje zamawiajacych rzutuja
bezposrednio na jako$¢ warunkow
umoéw, skutecznos¢ zarzadzania
projektem w trakcie realizacji

roboét, co wptywa na opéznianie
zatwierdzania ptatnosci.

Opéznienia procesu zatwierdzania
ptatnosci siegaja w wielu
przypadkach ponad kwartat, co

nie pozostaje bez wptywu na
mechanizmy finansowe, ktérymi
musza positkowac sie wykonawcy,
zeby zachowac ptynnosé.

88,9%

75,6%

Standardy
kontraktéw

Etyka biznesu

Stan otoczenia biznesowego sektora 13
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RElACIe partnerskie

Dariusz Blocher — prezes Budimex S.A.

Sukces procesu inwestycyjnego zalezy od relacji partnerskich pomiedzy
-ﬂ* zamawiajgcym | wykonawca. Jednak takie prawidfowe relacje buduje sie latami.

Naiwnoscig byloby oczekiwac, ze w obecnej sytuacji mozna stworzy¢ taki klimat
poprzez apele czy prosby. Nalezy raczej tak zmienic prawo aby rownomiernie rozkladato ryzyka
pomiedzy wykonawce a zamawiajgcego. Z tym wigze sie takze caty katalog innych koniecznych zmian:
nalezy zmniejszyc¢ biurokracje, wybierajac odpowiednich wykonawcdow do konkretnego zadania,
zmniejszyc rzeczywisty wplyw Kryterium najnizszej ceny, urealnic okresy gwarancji, wprowaadzic
zachety dla firm pracujacych bezpiecznie i innowacyjnych, wprowadzic¢ obostrzenia czasowe dla
zamawiajacych | urzednikow do podejmowania decyzji, wprowadzic realnag indeksacje cen oparta na
koszyku podstawowych materiatow oraz sredniej lub najnizszej ptacy.

Ponadto nalezy wzmocnic inzyniera kontraktu | dac¢ mu odpowiednie narzedzia, ztagodzic solidarna
odpowiedzialnos¢ zamawiajacego za ptatnosci generalnego wykonawecy, tak aby przebiegaty one
w rozsadny sposob, a takze wprowadzic realne zabezpieczenia pfatnosci na rzecz generalnego
wykonawcy od zamawiajacego.




Zainteresowanie branzg przez instytucje panstwa

Wsparcie ze strony
instytucji rzadowych

2,3

Brak kompetencji zamawiajgcych
oraz wiedzy na temat mechanizméw
funkcjonowania sektora budownictwa
odbija sie takze na sposobie, w jaki
instytucje panstwa wspieraja

firmy budowlane. Wykonawcy

nie dostrzegali, aby Panstwo

byto dotychczas zainteresowane
wsparciem ich dziatalnosci. Nasi
indywidulani rozméwcy wielokrotnie
zwracali uwage na to, ze w Polsce
do 2015 roku ministerstwo
wiasciwe budownictwu nawet

W nazwie nie miato do samej branzy
zadnego odniesienia (Ministerstwo
Infrastruktury i Rozwoju). Dominowat
poglad, ze paristwo w zakresie
budownictwa dzielito sie na strone
publiczng — zamawiajgcych, ktérych
interesy dostrzegato, a takze

strone wykonawcow, ktérych
interes nie wymagat zadnej uwagi

(z wyjatkiem ewentualnych dziatan
stuzb kontrolnych). Jeden z naszych
rozmoéwcow zwrdcit uwage, ze

w Polsce nie istniata zadna instytucja
publiczna, ktérej obszarem dziatania
bytaby troska o te branze.

Efektem tych zaniedban jest
sytuacja zaistniata na rynku firm
podwykonawczych budownictwa
drogowego w roku 2012.
Administracja publiczna pomimo
wyraznych sygnatéw nie dostrzegta
zagrozen zwigzanych z sytuacja
firm podwykonawczych, przez

co konieczne byto uchwalenie
epizodycznej ustawy dotyczacej
zaspakajania roszczen
podwykonawcow bezposrednio przez
inwestora.

Zainteresowanie branza
w ciggu ostatnich 3 lat

2,1

Jak widac¢ w latach 2012 — 2015
nasi respondenci nie zanotowali
wzrostu zainteresowania swojg
sytuacjg. Odpowiedz ta troche
dziwi w kontekscie rozszerzenia

i doprecyzowania zasad ptatnosci
dla podwykonawcoéw, ale pozwala
zauwazyc¢, ze dziafania o charakterze
interwencyjnym prowadzone po
zaistnieniu niekorzystnych zdarzen
(ktopoty z ptatnoSciami programu
drogowego) nie sa dostrzegane
jako realna forma zainteresowania
i pomocy.

Pewna odmiane moze tutaj stanowic
polityka powotanego resortu
Budownictwa i Infrastruktury,

ktdra zaktada szersza wspotprace
administracji publicznej z sektorem
firm wykonawczych.

Bez wiekszego zaangazowania
strony publicznej przy jej dominujgce;j
pozycji na rynku jako zamawiajagcego
nie bedzie mozliwe poprawienie
potozenia firm wykonawczych
zwiaszcza tych o Sredniej i matej skali.
Ten wniosek nie dotyczy jedynie
rozwigzywania biezacych problemow
sektora, ale réwniez dziatan
strategicznych dla tego sektora
gospodarki. Bez dobrej kondycji firm
budowlanych nie mozna oczekiwac
innowacyjnosci lub wdrazania
nowoczesnych technologi.

Stan otoczenia biznesowego sektora
budowlanego w Polsce



Kompetencje zamawiajgcych wymagajgce poprawy

Jak wida¢, w opinii respondentéw

w zasadzie kazda kompetencja
zamawiajgcych publicznych wymaga
poprawy. Niemniej najgorzej

wypada umiejetnos¢ odebrania
dokumentacji projektowej, ktéra
nastepnie stuzy jako podstawa do
zamodwienia wykonawstwa. Zdanie to
potwierdzaja rozmowy indywidualne

z zarzadami duzych firm. Wiekszo$¢

z naszych rozmoéwcow uwaza, ze
prawdziwa wartoscig zamdwienia
budowlanego jest dobre rozwigzanie
inzynierskie — pod wzgledem jakoéci,
funkcji i kosztu realizacji. Przy braku
umiejetnosci zlecania i odbioru
opracowan projektowych dominowata
opinia, ze firma wykonawcza powinna
sie podejmowac projektowania,

bo umie lepiej zleca¢ i odebraé
merytorycznie projekt i bedzie

miata lepszy wptyw na rozwiazania.
Sugerowano nam, ze istotng przewaga
konkurencyjna moze i powinna by¢
wiedza inzynierska i m.in. wiasne
projektowanie. Niemniej 18% naszych
rozmowcow sadzi, ze lepiej im sie
pracuje na podstawie dobrego projektu
wykonawczego przygotowanego przez
Zamawiajacego.

Przyzna¢ trzeba, ze wyniki w tej
kategorii sg bardzo zbiezne

z powszechnie panujacymi

opiniami. W oczach wykonawcéw
Zamawiajgcy musza poprawic
decyzyjnos¢ w trakcie projektu
(obecnie unika sie odpowiedzialnosci
za decyzje) czy ksztattowanie

umow (zgodne z postulatami branzy
wprowadzenia forum do ustalenia
akceptowalnego wzoru dokumentéw

93%

87%

Umiejetnosc¢ Decyzyjnos¢
weryfikowania w trakcie realizacji
dokumentacji

kontraktowych), planowanie kosztéw
(co znajduje potwierdzenie w tym,

ze ceny ofertowe odbiegaja od kwot
planowanych na realizacje zamowienia
i nie ma sposobdéw weryfikacji cen
skfadanych w ofertach) czy ogélnie
zrozumienie zasad prowadzenia
przedsiebiorstwa budowlanego.

Niemniej najgorze]
wypada umigjetnosc
odebrania dokumentacii
projektowey, ktora
nastepnie stuzy

jako podstawa

0 zamaowienia

Wykonawstwa.

83%

Ksztattowanie

umow

5

83%

Umiejetnos¢
tworzenia
budzetow

PSR ZWIAZEH
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Wspoipraca z zamawiajgcym publicznym

Zalety wspotpracy

Bardzo znamienne sa wyniki pytania

0 zalety wspotpracy z sektorem
publicznym. W zasadzie jedyna
wybijajaca sie zaleta jest wyptacalnosé.
Zgodnie z przewidywaniami na
podstawie innych pytan i zgodnie

z powszechnym odczuciem organizacji
branzowych wykonawcy nie zauwazajg
innych zalet. Niemniej w wywiadach
pogtebionych z zarzadami niektérych
duzych firm dato sie zauwazy¢
przekonanie, ze nalezy rozmawiaé

i przekonywac klienta publicznego do
swoich racji i prébowa¢ podchodzi¢

do wspodtpracy zgodnie z zasadami
logiki i etyki. Firmy majg $wiadomos¢
ograniczen kulturowych i prawnych
naktadanych przez np. zasade
dyscypliny wydatkéw publicznych

i twierdza, ze ogdlinie relacje

z zamawiajacymi publicznymi sa oparte
na niezdrowych zasadach i nieréwnosci
stron umowy. Niemniej 35%

naszych rozméwcow nauczyto sie juz
funkcjonowac w takim otoczeniu i dale;
z pokora dziata w sektorze publicznym.

Wady wspotpracy

Spojnie z wezesniejszymi wynikami
niekompetencja jest najwiekszym
zarzutem stawianym zamawiajacym
publicznym.

Analiza pogtebionych wywiadéw
wskazuje, iz braki kompetencyjne
zastepowane sg formalizmem
prawnym, co jednak nie moze
rozwiaza¢ specyficznych probleméw
wystepujacych na budowie.

Stwarza to warunki do wigczania

W proces inwestycyjny
pozatechnicznych aspektow realizacji,
przez co rosna koszty transakcyjne,
finansowe i wydtuza sie czas realizacji.
Nadmierny formalizm powoduije,

iz wymagania zamawiajacego

w wielu misjach staja sie trudne do
interpretacji i rodza nieporozumienia,
co w potfgczeniu z brakiem
decyzyjnosci w konsekwencji rodzi
spory kontraktowe i roszczenia.

56%

Wyptacalnosé

24,4%

Niekompetencja

11%
- 9% 7%
Wiarygodnosé Przejrzystos$¢ zasad Kompetencja
15,6% 13,3% 13,3%
Nielogicznosé Niejasnos¢ zasad Niedecyzyjnosé

Stan otoczenia biznesowego sektora 17
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Ocena wymagan kontraktowych stawianych

wykonawcom

2,6 1,2

Brak mozliwosci
zmian kary

Wysoka
jakos¢

Bardzo ciekawe wyniki uzyskalismy
w odpowiedzi na pytania o zasadno$¢
wymagan dla uczestnictwa

w przetargach stawianych oferentom
w zamdwieniach publicznych.
Respondenci jednoznacznie

ocenili zwyczaj zamawiajacych
uryczattawiania umowy co do
zakresu, ceny i terminu wykonania
jako szkodliwy dla rozwoju

branzy. Podobnie zte skutki dla
branzy przynosza dtugie terminy
gwarancji i wysokie kary umowne,
nakfadane wedtug coraz bardziej
rozbudowywanych katalogéw.
Respondenci widzg jednak
uzasadnienie dla stawiania innych
wymagan. Przede wszystkim
wykonawcy akceptujg wymagania
formalne dla personelu, ktéry ma
wykonywaé zamowienie, a takze
ogdlnie wysokie wymagania
specyfikacji umownych co do jakosci

realizacji. Jest to zgodne z odczuciem,

jakie odnieslismy w wyniku rozmoéw
z zarzadami duzych firm —firmy chca
konkurowac¢ jakoscia i sg do tego
przygotowane. Chca mie¢ dobry
personel techniczny i widza w nim
realna przewage konkurencyjna.

14

Wysokie

Z wywiadow pogtebionych wynika
takze, ze personel stanowi jedna

z gtéwnych trosk zarzaddw firm.
Zarzady sa ogolnie zadowolone

z dostepnosci kadry inzynierskiej.
Widza tez potrzebe potrzebe rozwoju
umiejetnosci zarzadczych wséréd
kadry inzynieryjnej, ale ogdlnie
modelem idealnego pracownika jest
dyspozycyjny, dobrze wyksztatcony
inzynier z wiedza ekonomiczna

i prawnicza (nikt nie wspomniat

o odwrotnej kolejnosci — zarzady

nie widza mozliwosci zatrudniania
prawnikoéw, ktérzy doucza sie wiedzy
inzynierskiej). Osobnym problemem
staje sie kadra $redniego szczebla
—majstrzy, brygadzisci i wysoko
wykwalifikowani robotnicy budowlani.
Z naszych rozméw w zasadzie wynika,
ze dobrym wyborem szkoty dla
absolwenta gimnazjum jest technikum
budowlane badz szkota zawodowa
budowlana. Ponad 80% naszych
rozmowcow uwaza, ze wystepuje
wzrost ptac wéréd polskiej kadry
robotniczej i konieczne dla dalszego
rozwoju sa utatwienia w dostepie do
rynku pracy robotnikéw zagranicznych,
przy czym na pierwszym miejscu
wymieniano obywateli Ukrainy.

Przede wszystkim
wykonawcy akceptujg
Wymagania formaine

dla personelu. ktory ma
Wykonywac zamowienie,
a takze 0galnie wysokie
Wymagania specyfikaci
UMmownych co do jakosci
realizaci



Ocena warunkdéw wspotpracy w ciggu ostatnich
trzech lat

Ankietowani zostali rowniez zapytani o ocene szczegétowych warunkéw
wspotpracy w latach 2012 - 2015. Zastosowano skale czteropunktowa,
gdzie (1) oznacza catkowita negacje zdania, a (4) petne jego potwierdzenie.

Klimat wspétpracy z zamawiajgcymi publicznymi w ciggu
ostatnich 3 lat poprawit sie.

Warunki umow publicznych w budownictwie z punktu widzenia
wykonawcy w ciggu ostatnich 3 lat ogdlnie sie polepszyty.

Ryzyka naktadane umowa na wykonawce umowy publicznej
W ciggu ostatnich 3 lat znacznie zmalaty.

Widac¢ potrzebe stworzenia standardow wspotpracy
I zawierania kontraktéw, obowigzkowych do stosowania, ktére
uwzgledniatyby takze interes wykonawcy.

Jak wida¢, respondenci uwazaja, whnioskujemy, ze widzg zasadno$c¢
ze 0golny klimat wspdipracy dalszych rozmoéw.

z zamawiajgcymi publicznymi

w ostatnich latach (2012-2015) nie
poprawit sie, warunki umaow nie zmienity
sie na korzys¢, a ryzyka natozone

przez te umowy nie zmalaty. Jest to
potwierdzeniem obserwacji organizacji
branzowych po 3 latach negocjacji

w ramach tzw. Forum Inwestycyjnego
dla inwestycji kolejowych czy rozmow
w GDDKIA. Wysitek wiozony w préby
przekonania zamawiajgcych publicznych
nie odnidst skutku. Jednak respondenci
zdecydowanie podtrzymujg koniecznosé
stworzenia standardéw umow, z czego

To znamienne, ze idea instytucji, takiej
jak Narodowe Forum Kontraktowe
(NFK), do opracowania wzoréw umow
i specyfikacji oraz zasad przetargdw jest
akceptowana. Jednak 24% naszych
rozmowcow w czasie wywiaddw
pogtebionych wyrazito sceptycyzm,
czy NFK zdotfa pokonac¢ obecny model
‘wspotpracy' bazujacy na nieréwnosci
stron umowy. Branza ma nadzieje na
zmiane, ale obawia sie, ze wymagac
ona moze zbyt daleko idacych zmian
w podejsciu strony publiczne;j.

°¢

Jak widac, respondenci
Uwazaja, 26 0goiny

klimat wspotpracy

7 7amawiajacymi
publicznymi w ostatnich
latach (2012-2015) nie
poprawit Sie, warunki Umow
nie zmienity sie nakorzysc,
aryzykanaiozone przez te
Umowy nie zmalaty

Jocenic branze

Alfred Watzl - cztonek zarzadu STRABAG Sp. z 0.0.

WV raporcie stusznie zauwazono, Zze Zamawiajacy prywatni postrzegaja firme

wykonawcza jako partnera i starajg sie budowac klimat zaufania i pewnosci biznesu.
Nie zawsze dzigje sie tak w przypadku zamawiajacych z sektora publicznego. Dzisiaj, aby zrealizowac
kontrakt, szukamy dialogu | kompromisu z inwestorem publicznym. Unikamy sporow, aby unikna¢
problemdw z poprzednich lat, kiedy zbyt wiele spraw rozstrzyganych bylo w sadach.

W moim przekonaniu kazdy inwestor publiczny powinien docenic firmy budowlane. Najwazniejsze
wyzwanie dla branzy w perspektywie najblizszych 34 lat to realizacja kontraktow publicznych scisle

wedfug umowy i w formie partnerstwa. Taka forma wspdlpracy z firma budowlana o stabilnym potencjale

i wzajemne zaufanie gwarantujg bezpieczeristwo inwestycji. Musimy pamietac, ze firmy realizujace projekty
budowlane dla inwestorow publicznych tworza liczne miejsca pracy, zapewniajac dochéd dla catych rodzin,
a takze inwestuja w rozwadj pracownikow, ksztafcac swietnie przygotowanag zawodowo kadre."

Stan otoczenia biznesowego sektora 19
budowlanego w Polsce
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ROZWOJ Na rynkach
JEWNELrZnych?

POMoc W ekspans)

Jan Mikotuszko — Przewodniczacy Rady Nadzorczej UNIBEP S.A.

Nalezy ocenic¢ kondycje sektora budowlanego po zakoriczeniu obecnej perspektywy
unijnej m.in. przez pryzmat przygotowania firm do konkurowania na rynkach
miedzynarodowych. Obecnie polski sektor budowlany praktycznie nie istnieje
na rynkach zagranicznych — nasze firmy nie sa przygotowane do pracy na rynkach zagranicznych
gdzie sa wieksze ryzyka i wymagania. Za ten stan rzeczy w duzej mierze odpowiedzialnos¢ ponosza
zamawiajacy publiczni i organy rzadowe — tymczasem sektor budowlany w krajach ,,starej Unii”
byt i jest na tyle silny, ze praktycznie zdominowat polski rynek budowlany. Jakos¢ myslenia
I dziatari strategicznych polskiej klasy rzadzacej nalezy w przysziosci oceni¢ w mys! bibliinej zasady
PO owocach ich poznacie”. Sytuacja jest juz ustabilizowana | mamy wrazenie, ze troche decydenci
nas stuchaja — zobaczymy, jak bedzie w realizacji.

Ocena polskich przedsigbiorstw w konkurencji
miedzynarodowe]

Mocne strony przedsiebiorstwa dziatajace w waskich
specjalnosciach (roboty wykonczeniowe,
instalacyjne, sanitarne itp.), co pozwala
im na oferowanie swoich ustug na
relatywnie wysokim poziomie.

Nie ma tu niespodzianek — sami siebie
okreslamy czesto jako konkurujgcych
cena. Jednakze zarzady duzych firm

w dalszej perspektywie nie widzg
mozliwosci kontynuowania takiej oferty.
Coraz bardziej liczy¢ sie bedzie oferta 44,4%
merytoryczna oraz pomyst na organizacje

przedsiewziecia i metody budowy. 28,9%

Taka autoocena doskonale plasuje
firmy budowalne za granica na pozycji

11,1%
podwykonawcy, rzadziej w charakterze 6,7%
generalnego wykonawecy. W zaleznosci - _
od specyfiki rynku obserwuije sie, ze . i
L . . . Cena ustug Jakos¢ ustug Jakos¢ Inne
najlepiej radza sobie mate i Srednie personelu

ﬂ PSR ZWIAZEH
PRALEALCGCLA BUTHIATHE T,



Stabe strony Ten wniosek nie moze dziwic, jesli
wezmie sie pod uwage wczesniej
zdiagnozowane problemy rozwojowe
na rynku krajowym. Innowacyjnos$¢
w branzy budowlanej jest obarczona
szczegolnie wysokimi ryzykami i bez
odpowiedniego zaplecza finansowego
firmy nie podejma ryzyka konkurowania
na tym polu. Krajowe podmioty bez
ugruntowanej pozycji rynkowej beda
Co prawda KPMG i PZPB znaja wigc skupiac sie na zwiekszaniu
przyklady, gdzie rozwiazanie techniczne  Przewagina polu ceny i jakosci.
decydowato o zwyciestwie w przetargu,

ale nadal to jest maty procent ustug

eksportowych polskiego przemystu

Respondenci okreslili, ze problemem
jest dla nich zbyt mata mozliwosé
konkurowania wiedza i innowacyjnoscia
na rynkach zagranicznych. Z rozméw
indywidulanych wnioskujemy, ze czesto
naszym produktem eksportowym

jest fizyczne wykonawstwo pod
opracowania innych.

budowlanego.
26,7%
20,0%
13,3%
8,9%
Innowacyjnos¢ Technologia Inne \VEIGE!
i wiedza

P—
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Zidentyfikowane obszary niedoskona’foéciyve:,.}:: "
wspotpracy z zamawiajgcymi : -

= ——— #
e o
Ankietowani zostali réwniez zapytani o wskazanie obszarow niedoskonat &1?
[ ]
J

Ponizsze pytania wskazywaly mozliwe i optymalne wedfug wykonawcow *
rozwiazania dotyczace modeli wspotpracy z zamawiajacym, projektantem
oraz inzynierem kontraktu. .

| B
Rola inzyniera kontraktu Znamienne jest, ze w znakomitej d [ -4
wiekszosci respondenci chcg mie¢  —

w osobie Inzyniera kompetentn'ego g "
profesjonaliste do do rozstrzygania, == 1
czy dany element robét znajduje sie =

czy nie w zobowigzaniu umownym.. ! by

Zaproponowano trzy mozliwe Tutaj im wieksze przedsiebiorstwo, F

odpowiedzi: tym ostrozniej formutowane sa te sady: & # |
Duze firmy bowiem maja na tyle silng 4

1. “Nadzdr techniczny bez decyzyjnosci pozycie, 76 wola inzyniera skupionego ! |

natury kontraktowej na sprawach typowych dla inspektora

2. Nadzértechniczny z ograniczonym nadzoru, pozostawiajgc tak dalece jak .,
zakresem decyzyjnosci to mozliwe kwestie kontraktowe do - a
kontraktowej dwustronnych negocjacji z klientem.

L
3. Niezalezny inzynier z mozliwoécia
sprawiedliwego rozstrzygania
w sprawach spornych

g



Stopien wykorzystania przez
projektantow w projektach
inwestycyjnych publicznych
wiedzy i doswiadczenia
wykonawcow

Zaproponowano trzy mozliwe
odpowiedzi:

1. Projektanci nie wykorzystuja
wiedzy praktycznej
wykonawstwa

2. Projektanci biorg pod uwage
mozliwosci wykonawcze, ale nie
projektujg optymalnie

3. Projektanci projektujg optymalnie
z uwzglednieniem mozliwosci
wykonawczych

Respondenci odpowiedzieli,

ze projektanci niekiedy nie
wykorzystujg wiedzy praktycznej
wykonawstwa, a niekiedy projektuja
z uwzglednieniem mozliwosci
wykonawczych, ale niekoniecznie
optymalnie. Jest to ciekawy
wynik zgodny z powszechnymi

w dyskursie publicznym opiniami,
ze projekty sg tworzone w sposoéb
czesto abstrakeyjny. Co wiecej,

w swojej praktyce KPMG spotyka
sie z opiniami, ze niekiedy

w zamowieniach publicznych

projektanci nie maja zadnej motywacji

do projektowania optymalnego pod
wzgledem kosztowym, gdyz sami
sg pod presjg wiasnego kontraktu,
najczesciej ryczattowego. Nie optaca
im sie zatem pos$wiecac zbyt wiele
czasu na rozwazanie wszystkich
mozliwych opcji. Kontrakty publiczne
na projektowanie nie zawieraja
zadnej motywacji finansowej dla
projektowania ekonomicznego.

. Ogolnie jakosé wspotpracy

- z projektantami

. w zamoOwieniach publicznych
- w ciggu ostatnich trzech lat

. polepszyla si¢

Jak wida¢, respondenci raczej

sg zdania, ze jakos$¢ wspotpracy

© z projektantami zamowien
publicznych nie poprawita

i sie. Oceny te sa spojne

© z oczekiwaniem mozliwosci
wzrostu konkurencyjnosci poprzez
przejecie przez wykonawcow

. odpowiedzialnosci za projekt.

¢ Duzi wykonawcy sa sktonni

© w wiekszym stopniu niz dotychczas
. przejmowac¢ projektowanie

© i tworzy¢ centra kompetencji

: wewnatrz wtasnych struktur

dla wspotpracy z projektantami.

i Co wiecej, firmy projektowe
rowniez uwazajg wykonawcow

© zalepszych klientéw — bardziej
racjonalnych — niz zamawiajacy.

© Ankietowani zostali zapytani o wskazanie obszaréw niedoskonatosci
© Zastosowano skale czteropunktows, gdzie (1) oznacza catkowita negacje
: zdania, a (4) petne jego potwierdzenie.

Ogolnie jakos¢ wspotpracy
i kompetencje inzynierow
kontraktow w inwestycjach
publicznych w ciagu
ostatnich trzech lat wzrosty

Respondenci zwracajg nam uwage,
ze w latach 2012 — 2015 nie zmienity
sie kompetencje inzynieréw
kontraktéw w zamowieniach
publicznych. Zasadniczo mamy
nadal system utrwalony w apogeum
programu drogowego, gdzie inzynier
kontraktu jest troche asystentem

i doradcag zamawiajacego,

a troche szefem zespotu nadzoru
inwestorskiego. Znamienne jest, ze
nawet w rozmowach z zarzagdami
firm budowlanych ujawnia sie
poglad, ze tak wtasciwie rola
inzyniera powinna wygladac.
Naszym zdaniem $wiadczy to o tym,
jak daleko odeszlismy od dobrych
praktyk i standardu $wiatowego

— Inzyniera FIDIC wykonujacego
obowiagzki przypisane w kontrakcie
niekoniecznie zawsze po stronie
zamawiajgcego.

Stan otoczenia biznesowego sektora 23
budowlanego w Polsce
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Kluczowe kompetencje absolwentow

1,3 1,5

Znajomos¢é Kompetencje Wiedza
biznesu sprzedazowe teoretyczna
1,6 1

24

Wiedza
praktyczna

Pytanie to miato sprowokowaé

do oceny pracy wyzszych uczelni
technicznych w kontekscie
przygotowania absolwentéw do pracy
W przedsiebiorstwie budowlanym.
Okazafo sie, ze najwyzej cenione przez
przedsiebiorcow jest przygotowanie
teoretyczne. Catkiem nieZle oceniono
kompetencje spofeczne absolwentéw
polskich uczelni— sa stosunkowo chetni
do pracy w zespole. Natomiast Zle
wypadty wszystkie aspekty praktyczne.

Umiejetnos¢
pracy zespotowej

O ile nie dziwi brak znajomosci
zasad prowadzenia biznesu w firmie
budowlanej, o tyle zaskoczeniem
jest stosunkowo krytyczna ocena
umiejetnosci analitycznego myslenia
i opracowywania praktycznych
rozwigzan. Swiadczy to o tym, ze

w opinii branzy uczelnie przygotowuja
do zawodu ciggle w sposéb zbyt
schematyczny i bazuja raczej na
gotowych wzorcach niz na nauce
samodzielnego myslenia.

Natomiast zle wypadty
Wszystkie aspekty
praktyczne. 0 ile nie dziwi
brak znajomosci zasad
prowadzenia biznesu

W firmie budowlanej,

0 tyle zaskoczeniemjest
stosunkowo krytyczna
0cena umiejetnosc
analitycznego myslenia

| opracowywania
praktycznychrozwigzan.
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Obecne i planowane obszary rozwoju

2,6 2,0 2,6
Rozwaj Badania i rozwoj Produkcja
biznesu techniczny

Ostatnia grupa pytan dotyczyta ogéinych  Obszar planowanych

tendencji rozyvojovyych w firmagh. inwestycji

Okazato sie, ze w firmach $redniej _ _ _ _
wielkosci rozwijata sie w ostatnim Znamienne, ale jednoczesnie spéjne
czasie produkcja i dziatalno$¢ zwiagzana z poprzednimi odpowiedziami, firmy

z pozyskaniem nowego biznesu/rynkéw  $rednie i mate widza koniecznosé
zbytu. Odpowiedzi sugeruja zasadniczo ~ inwestycji w sprzet produkeyjny

rozwdj we wszystkich obszarach: IT, (maszyny, urzadzenia) i rozwoj rynkow
kadrowym, zaplecza prawnego czy zbytu. Inwestycja w wiedze nie jest
windykaciji naleznosci. Wyjatkiem elementem tej strategii. Widac tu
okazat sie obszar badar i rozwoju jednak wyraznie réznice w podejsciu
technicznego, ktéry nie bytwroku2015  najwiekszych przedsigbiorstw, gdzie
intensyfikowany. Jest to zaskoczenie dostrzega sie mozliwos¢ konkurenciji
wobec deklaracji, ze innowacyjno$¢ wiasnie wiedza i kompetencjami
stanowi np. przeszkode w konkurencjina  inzynierskimi, zwiaszcza wobec
rynkach eksportowych. mozliwej ekspansiji zagranice.
26,7%
22,2%
15,6%
H = =
]
Sprzet do produkgiji Rozwdj nowych Inne Systemy IT
rynkéw

Stan otoczenia biznesowego sektora 25
budowlanego w Polsce



Podsumowanie szans na
rynku

Z podanych odpowiedzi nasuwa sie
jeden wniosek — przedsiebiorstwa
mate i Srednie sg w stanie
koncentrowac sie na kluczowej
dziafalnosci, nie majac z tegc
spektakularnych zyskéw. B

mysli o przejeciact

niz wzrost orgar

tu obraz pe

naz

e
)

Michat Skorupski — Dyrektor, KPMG

Z wielu rozmow wynika pozornie sprzeczny obraz — wykonawcy chca konkurowac
wiedza | nowoczesnymi technologiami, ale nie rozwijaja tego obszaru tak jak
powinni. Wykonawcy nie boja sie projektow typu zaprojektuj i wybuduj, pod warunkiem ze programy
funkcjonalno-uzytkowe beda dobrze napisane, a zamawiajacy nie beda uciekac od kontraktowej
odpowiedzialnosci za niedokfadnosc opisu wymagan i stanu pierwotnego. A obecnie rynek

— zwlaszcza zamowien publicznych — temu nie sprzyja. Zamawiajacy ciagle nie wiedza, jak dobrze
zamawiac roboty z projektowaniem, w zwigzku z czym wykonawcy planuja inwestycje w moce
projektowe z pewna rezerwa. Widzimy szanse w modelu projektuj i buduj, pod warunkiem, ze razem
— zamawiajacy, wykonawcy i regulatorzy — ustalimy warunki i zasady wspoipracy. leraz odbywa sie to
metoda prob i bleddw oraz przy pomocy proby sit w KIO.
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OCZENE
dWIE

Ocena otoczenia gospodarczego

Ocena obecnej sytuacji
otoczenia prawnego

2,7

Ocena otoczenia prawnego
funkcjonowania firm

w budownictwie wypada neutralnie
ze wskazaniem, iz jest ono raczej
nieprzyjazne przedsigbiorcom.

Taka ocena pokazuje, ze problemy
branzowe miaty swoje zrédta

takze w innych obszarach niz
system prawny. Mozna nawet
zaryzykowac stwierdzenie, ze
otoczenie prawne, mimo iz nie

jest sprzyjajace, nie stanowi
przeszkody w funkcjonowaniu

firm budowlanych. W sposéb
oczywisty daje to rowniez podstawy
do twierdzenia, iz przepisy prawa
zZwigzane z prowadzeniem procesow
inwestycyjnych mozna jeszcze
usprawnic. Problemem pozostaje
czesto wystepujgce w Polsce
zjawisko wadliwego stosowania
dobrego prawa, co potwierdzaja
inne wyniki tego badania. Problem
ten szczegolnie dotyczy inwestycji
publicznych, gdyz niekompetencja
czy brak decyzyjnosci po stronie
zamawiajgcego sg czynnikami
majacymi bezposredni wptyw na
efektywno$¢ realizacji, mimo iz leza
poza domena przepisow prawa.

Ocena zmian, ktore zaszly
w ciagu ostatnich 3 lat

2,7

Niestety wykonawcy nie wierza
takze w to, iz zmiany otoczenia
prawnego prawnego, ktére nastapity
W ciggu ostatnich trzech lat, majg
istotny wptyw na funkcjonowanie
sektora. Ta ocena nie napawa
optymizmem, bo cho¢ neutralna

(ze wskazaniem na negatywna),

to pokazuje, ze zidentyfikowanych
barier prawnych nie udaje sie
usuna¢. W pewnym sensie ocena
zmian otoczeniu prawnym $wiadczy
o utracie zaufania sektora do
Panstwa — branza nie dostrzega
zmian, ktére poprawiajg jej sytuacje,
i to pomimo iz kryzysowa sytuacja
utrzymuje sie od wielu juz lat i jest
powszechnie znana.

Zagrozenie korupcja w ciagu
ostatnich 3 lat

2,4

To ostatnie pytanie miato potwierdzi¢
lub zaprzeczy¢ powszechnie
funkcjonujacym wokét branzy
budowlanej podejrzeniom

o korupcje. Ot6z przedstawiciele tej
branzy w anonimowych wywiadach
stwierdzajg, ze raczej to zagrozenie
w ciggu ostatnich lat sie nie zmienito.
Inne doswiadczenia autoréw raportu
sktaniajg do oceny, ze korupcja

w branzy zmienia charakter.

Jest znacznie trudniej przekupic
zamawiajgcego w przetargu, ale
mozliwe sg nieprawidtowosci

w relacjach wykonawcow

z podwykonawcami i dostawcami.
Czesto tez model funkcjonowania
rynku sprzyja konfliktom interesu:
nadzor inwestorski moze byc¢
podatny na wptywy wykonawcy,
ktory na innej budowie udziela
jakichs zlecen. Projektant moze miec¢
motywacje do reprezentowania
okreslonego producenta sprzetu

i takiego opisu zamowienia, ktéry
promuje konkretne wyroby. Branza
musi wiec podjac¢ wiele dziafan, aby
wyeliminowac ryzyko korupciji.

Stan otoczenia biznesowego sektora 27
budowlanego w Polsce



Zidentyfikowane obszary niedoskonatosci

W otoczeniu prawnym

Najbardziej problematyczne
obszary prawa

Potwierdzeniem tej diagnozy sg
wskazania-wykonawcéw na najbardziej
problematyczne obszary prawa. Nie jest
zaskoczeniem, iz 96% wykonawcow
wskazafo na ustawe Prawo zamowien
publicznych jako na obszar, ktéry
\Wwymaga poprawy:Zgodnos¢ tego
0sgdu kaze wnioskowac, iz koniecznosé
zmian w tej ustawie jest palgca. Uwage
zwraca rowniez inna prawidtowosg,
ktérg dostrzegli wykonawcy, 1j.

wadliwa praktyka stosowania prawa.
Wocenie 82 % wykonawcow
stosowanie obowigzujgcege prawa
wymaga dziatarrnaprawczych. Jest

= : Pl s F
to potwierdzeniem wezesnigjszych -«

obserwacji, ze samo prawo nie stanowi

95,6%" :

82,2%

tak wielkiej przeszkody w rozwoju
sektora. Administracja publiczna
stosuje obowigzujgce prawo w sposob
dyskryminujacy wykonawcow,
wykorzystujac swoja uprzywilejowana
pozycje. Warto przy tej okazjizwrdcic
uwage na intersujaca zaleznos¢, gdyz
wadliwe stosowanie prawa odnosi sie
rowniez do najwiekszej przeszkody,
czyli prawa zamoéwier publicznych
(zidentyfikowanego,jako wymagajacego
pilnej naprawy). Wadliwe prawo

W pofaczeniu z niewtasciwag praktyka
jego stosowania moze generowac
jedynie negatywne skutki, na codalsza
€ze$¢ badan moze wskazywac.

Taki sam odsetek Wwykonawcow.
widzi koniecznes¢ zmianiw prawie
budowlanym, co zostato juz wielokrotnie

82,2% %

Prawo'zamoéwien Praktyl.<a

publicznych

stosowania prawa

Prawb‘f_)udowlane

.+ Prawo. pracy/
i i " "

wczesniej zdiagnozowane i nie bedzie
tutaj analizowane. Znamienne, ze

np. przepisy prawa pracy, ordynacji
podatkawej czy.przepiséw ochrony
Srodowiska, choc¢ identyfikowane

jako obszary do zmian, nie zajmuja tak
wysokiej pozycji na tejliscie. To bardzo
wazny.wniosek z przeprowadzonych
badan, gdyz dosc¢ precyzyjnie wskazuje
na obszary-problemowe wymagajace
pilnej interwencji. Okazuje sie bowiem,
ze najwieksze bariery nie.beda mozliwe
dorusuniecia jedynie w drodze procesu
legislacyjnedo, ale przetle wszystkim
jako rezultat zakrojonej na szeroka skale
akéji edukacyjnej dlawszystkich stron
procesu inwestycyjnego ze szczegdlnym
uwzgledniehiem zamawiajacego
publicznego.

Thomas Wegner — cztonek zarzagdu Bunte Polska Sp. z o.0.

., Zarowno przedsiebiorstwa jak | inwestorzy oczekuja od polskiego sektora
publicznego jasnej wizji przysztego ukierunkowania poszczegolnych obszarow
Qziatalnosci, przeksztatcenia tych wizji w dfugoterminowe stabilne programy
inwestycyjne oraz ich konsekwentnej realizacji. Inwestorzy oraz przedsiebiorstwa
oczekuja takze odpowiedniego i gruntownego przygotowania programow

Inwestycyjnych oraz ich pdzniejszego wdrazania w ramach projektow.

W szczegdlnosci musza oni odzyskac poczucie bezpieczeristwa w kwestii procedur
zamowien publicznych, np. Prawa zamdwien publicznych i prawa kontraktowego, gdyz jest to
niezbedne dla zwiekszenia aktywnosci gospodarczej. Pomocne byfoby tutaj m.in. ustanowienie zasad
realizacji publicznych programow inwestycyjnych obowiazujacych strony biorace udziat w procesie
inwestycyjnym. Taki sposob postepowania w efekcie wplynatby pozytywnie rowniez na praktyke
wprowadzania zmian w Prawie zamdwiern publicznych.”
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Joena syluac
767 Uze
dowiane
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Kierunek zmian na rynku budowlanym

Rozwoj kompetenciji
inzynierskich

Whioski z rozméw z zarzgdami duzych
wykonawcdw sg zasadniczo zbiezne

z ankietg przedstawiong powyzej.
Gtéwna réznica uwidaczniajgca

sie miedzy duzymia mniejszymi
podmiotami to podejscie do rozwoju
wiedzy, innowacji i konkurencji opartej
na rozwigzaniach inzynierskich.

Ponad 80% duzych firm widzi rozwj

i pozyskiwanie zaufania klienta
poprzez konstruowanie inteligentnej
oferty techniczne;j.

Podkresla Sie optacainosc
konkurowaniametodam
Wykonania, alternatywnym
[ozwigzaniamikorzystnym
dlaklienta z punkiu
Widzenia catego cyklu
ZyCla obiektu budowlanego
CZy1ozwigzaniam
podnoszacym
funkcjonainosc
[0zwigzania.

Stad duze podmioty rozwazaja

w ten czy inny sposéb tworzenie
albo rozwdj dziatow wsparcia
technicznego, dziatéw projektowych
lub dziatéw rozwoju. Podkresla sie
opfacalno$é konkurowania metodami
wykonania, alternatywnymi
rozwigzaniami korzystnymi dla
klienta z punktu widzenia catego
cyklu zycia obiektu budowlanego
czy rozwiagzaniami podnoszacymi
funkcjonalnos$¢ rozwiazania.

Z tego powodu nie dziwi ogdlne
(ponad 75%) poparcie dla metod

typu zaprojektuj i wybuduj czy

nawet szeroko krytykowanego przez
organizacje branzowe optymalizuj

i buduj. Okazuje sie bowiem, ze
przetargi organizowane przez
GDDKIA w poprzednich latach, gdzie
dostarczano oferentom program
funkcjonalno-uzytkowy wraz

z gotowym, jednak niewigzacym
wykonanym na jego podstawie
projektem budowlano-wykonawczym,
ktéry mégt podlegacé optymalizacji — nie
sg wcale postrzegane tak negatywnie
jak wynikatoby to z komentarzy
przedstawicieli srodowiska z poczatku
stosowania tej metody. \W zasadzie

na podstawie rozmoéw mozna pokusi¢
sie 0 poglad dalej idacy — duze firmy

wykonawcze, o ile nie koncentruja sie
na dostarczaniu po prostu podstawowe;
ustugi budowlanej, to z aprobata
powitatyby wiecej przetargow,

w ktérych mozna bra¢ na siebie ryzyko
projektowe (prawie 80%). \Warunkiem
szerszego stosowania zaprojektuj

i wybuduj jest jednak —ich zdaniem
—lepsze przygotowanie programow
funkcjonalno-uzytkowych i lepsze
zrozumienie wéréd zamawiajacych
(zarébwno publicznych, jak

i niepublicznych) znaczenia

zapisOw poszczegodinych wymagan

i proponowanej umowy dla
wykonawecy. Dla przyktadu, jezeli PFU
nie okresla jakich$ parametréw, to nie
Znaczy to, ze na etapie realizacji bedzie
je mozna postawi¢. Przeciwnie —znaczy
10, Ze sg pozostawione wykonawcy do

Duze firmy wykonawcze,
0ile niekoncentruja sie
na dostarczaniu po prostu
prostej ustugi budowlane,
{07 aprobata powitatypy
Wiecej przetargow, gdzie
M0zNabrac na siebie
ryzyko projektowe.

Stan otoczenia biznesowego sektora 29
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wyboru. Zdaniem naszych rozmoéwcow
PFU i umowa sa nadal miejscem, gdzie
zamawiajacy (zwtaszcza publiczni) nadal
zabezpieczajg sie przed popetnieniem
btedu poprzez dodawanie stwierdzen
typu: ‘i wykona wszystkie inne
czynnosci niezbedne dla realizacji
zamowienia'’ lub ‘i dokona innych
niezbednych uzgodnien z kierownikiem
projektu’. Takie zapisy powodujg, ze
podczas realizacji przy pierwszym
sporze o zakres zobowigzania
umownego wykonawca moze obawiac
sie dodawania oczekiwan, ktérych nie
byt w stanie uwzgledni¢ w ofercie.

Idac jeszcze dalej — prowadzilismy
dosc¢ diugie dyskusje nad
mozliwoscig wprowadzania
kontraktéw typu EPC (odpowiednik
generalnego realizatora inwestycji)
takze do tych branz, w ktérych

nie sg obecnie stosowane (np.
drogownictwo). Wydaje sig,

ze przynajmniej 25% duzych
podmiotéw powitatoby takie
mozliwosci z zadowoleniem.

Gwoli écistosci nalezy dodag,

ze otrzymalismy takze ok. 20%
zdecydowanych wypowiedzi
przeciwnych rozwojowi metody
Design and Build. Sadzimy wiec,
ze bedziemy w najblizszym czasie
$wiadkami podziatu firm na firmy
oferujace rozwigzania inzynieryjno-
budowlane i firmy oferujace ustugi
budowlane. Sadzimy, ze tych
pierwszych bedzie zdecydowanie
wiecej. Prawie we wszystkich
rozmowach przewijafa sie sprawa
pewnego podejscia zamawiajacych
do wykonawecy.

0ile zamawiajacy
prywatni /korporacyjni
00 doSC dawna widza

W firmie wykonawcze)
partneraistaraja sie
budowac klimat zaufania
(pewnosci biznesu) o tyle
Zamawiaiacy publiczni
kieruia sie po prostu literg
prawa.

KPMG

Wszyscy nasi rozmowecey (100%)
odnotowywali réznice w podejsciu.
O ile zamawiajacy prywatni /
korporacyjni od do$¢ dawna widza

w firmie wykonawczej partnera

i starajg sie budowac klimat

zaufania (pewnosci biznesu) o tyle
zamawiajacy publiczni kieruja sie po
prostu literg prawa. Podkreslano, ze
w zamowieniach prywatnych bardzo
liczy sie wiarygodnosc¢ wszystkich
stron inwestycji. Zamawiajacy nie
moze w stosunku do wykonawcy
pozwoli¢ sobie na zachowania
nieetyczne, bo to podwazy jego
wiarygodnos$¢ w oczach pozostatych
potencjalnych wykonawcow. Ta sama
zasada obowigzuje w stosunku do
podwykonawcoédw i dostawcow. Gdyby
generalni wykonawcy postanowili /
zaczeli mnigj rzetelnie regulowac swoje
zobowigzania, w kolejnym zamowieniu
uzyskaliby od podwykonawcy gorsze
warunki cenowe. Gros naszych
rozméwcow (75%) przyznato, ze
najwiekszg wartoscig ich firmy sa
relacje zarbwno z zamawiajgcymi

jak i podwykonawcami. Z tym ze
wszyscy, ktorzy tak uznali stwierdzili
rownoczesnie, ze niestety w Swiecie
zamowien publicznych zdaja sie nie
obowiazywac zasady etyki biznesu.

Niewystarczajaca swoboda
wykonawcow

Nasi rozmoéwcy wskazywali na
ograniczenia rozwojowe. Zwiaszcza
duzo uwag byto do kontraktowania
najwigkszych inwestycji
infrastrukturalnych. Zwracano nam
uwage na:

®  ryzyko ograniczenia dostepu do
kredytéw poprzez narastajace
wymagania zabezpieczen
nalezytego wykonania

®  niepewno$c¢ sytuacji w kontrakcie
—decyzje w sprawie zmian czy
roszczen podejmowane sa pézno
i zmieniane na réznych szczeblach
zarzadzania

e nierozsadne rozwigzania techniczne
w przypadku projektowania przez
Zamawiajacego

e  kreowanie problemdéw tam, gdzie
ich normalnie nie ma.



Swietnym przyktadem ilustrujgcym
kreowanie problemdw nigdzie indziej
niewystepujacych sag kwestie tzw.
zatwierdzania harmonogramow
wykonawcy i obarczanie wykonawcy
odpowiedzialnoscig za rzekome
opdznienia. Zamawiajacy nie
dostrzegaja istoty biznesu
generalnych wykonawcow
polegajacej na szybkim wykonaniu
zadania a nie diugotrwatej realizacji.
Wytworzony mit o opdzniajgcych sie
wykonawcach skutkowat tworzeniem
kolejnych narzedzi rzekomo temu
zapobiegajacych — katalogow

kar, narzedzi zmuszajgcych do
przyjmowania uwag inzynierow
kontraktow do harmonogramowy,
obowiazku pracy na dwie zmiany etc.
Tymczasem problem w wigkszosci
przypadkéw ma miejsce po stronie
zamawiajgcych — wystarczytoby lepiej
przygotowac wykonawcy front robét,
lepiej przygotowac dokumentacje

i pozyskac caty teren pod budowe, aby
wykonawca mogt bez przeszkdd dany
obiekt wybudowac.

Wytworzony mit

0 0p0Zniajacych sie
wykonawcach skutkowat
tworzeniemkolgjnych
narzedzi rzekomo

temu zapobiegajacych

- katalogow kar narzedzi
Zmuszajacych do
przyjmowania uwag
INZynierow kontraktow
do harmonogramow,
obowiazku pracy na dwie
Zmiany etc.

Istotne ograniczenia

Z ograniczen zewnetrznych na
pierwszym miejscu wymieniano
wspomniane juz wczesniej
ograniczenia w dostepie do

kadry, przede wszystkim dobrej

kadry $redniego szczebla

i wykwalifikowanych robotnikéw:
spawaczy, zbrojarzy, cieéli, robotnikdw

prac wykonczeniowych, pracownikéw
branz instalacyjnych. Ponad 70%
naszych rozmowcow traktuje odptyw
tej kadry do pracy za granica jako
powazny problem.

Wida¢ tu wyrazny dysonans miedzy
firmami duzymi a mniejszymi.
Generalnie wykonawcy zalezni od firm
mniejszych odczuwajg brak robotnikdw
wykwalifikowanych przede wszystkim
poprzez wzrost wymagan cenowych
podwykonawcow. Podwykonawcy

za$ (firmy Srednie i mniejsze) sa
zadowoleni, jezeli byli w stanie utrzymac
i zwigzac¢ z firma kluczowa kadre, w tym
robotnikow, gdyz to stanowi o ich
przewadze konkurencyjnej.

Bardzo istotne dla naszych
rozmowcow jest planowanie juz

na okres po obecnej perspektywie
finansowania unijnego. Nalezy sie
spodziewac, w dos¢ powszechnym
odczuciu, stabilnego biznesu

w ciagu najblizszych kilku lat —do
roku 2020-2022. Potem dojdzie

do pewnej stagnacji i firmy beda
musiaty konkurowac o zamdwienia
utrzymaniowe, przebudowy, remonty
i odtworzenia. Nasi rozmowcy
widza tez szanse w zapowiadanym

priorytecie rzadowym reindustrializacji.

W najblizszym czasie najwigksze
nadzieje wzbudza implementacja
nowej dyrektywy zamowieniowe;.

Nalezy sie spodziewac,
W doS¢ pawszechnym
odczuciu, stabilnego
piznesu w ciagu
nablizszych kilku lat
-doroku 2020-2022.
Potem dojdzie do pewnej
stagnacjiifirmy beda
musiaty kankurowac

0 Zamaowienia
Utrzymaniowe,
przebudowy, remonty

| odtworzenia.

Duze firmy licza na normalizacje
stosunkéw zamawiajagcy — wykonawca
w zwigzku z szeroka akceptacjg zmiany
w ramach zawartej umowy. W zwigzku
z tym, jak to wyrazito kilku rozmowcow
—liczy sie na mniejsze zaangazowanie
W spory, a wieksze w racjonalne
rozmowy z zamawiajacymi.

W zwiazku z tym jako modelowego
menedzera przysztosci nasi rozmowcy
widzg absolwenta uczelni technicznej
z do$wiadczeniem merytorycznym
zdobytym w przedsiebiorstwie
budowlanym, ktéry w czasie
prowadzenia projektéw posiadt
znaczaca wiedze z zakresu prawa

i ekonomii.

Stan otoczenia biznesowego sektora 31
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U KPMG W POISCE

KPMG w Polsce od 1990 roku $wiadczy ustugi

z zakresu audytu, doradztwa podatkowego,
ksiegowego, rachunkowego oraz doradztwa
biznesowego, a stowarzyszona z KPMG

w Polsce kancelaria prawna D.Dobkowski sp.k.,
kompleksowe ustugi prawne. Zatrudniamy ponad
1 300 o0séb w siedmiu biurach zlokalizowanych
w Warszawie, Krakowie, Poznaniu, Wroctawiu,
Gdansku, Katowicach i t.odzi.

Doradzamy polskim i miedzynarodowym firmom
oraz instytucjom ze wszystkich sektoréw
gospodarki, ze szczegdélnym uwzglednieniem
branzy débr konsumpcyjnych, ustug finansowych,
private equity, motoryzacyjnej, nieruchomosci

i budownictwa, technologii informacyjnych, mediéw
i komunikacji (TMT), transportowej (TSL), produkciji
przemystowe], a takze sektora publicznego.

U podstaw sukcesu KPMG lezg wysoka jako$é
oferowanych ustug oraz ludzie, ktérych kapitatem
jest wiedza zgromadzona przez ponad 174 tysiecy
pracownikéw w 155 krajach $wiata. Dzieki temu
$wiadczymy ustugi kompleksowo, a jednoczesnie
kazdego Klienta traktujemy indywidualnie.

Prowadzimy szereg aktywnosci wspierajacych
rozwoj przedsiebiorczosci w Polsce. Dzielimy
sie wiedza i do$wiadczeniem uczestniczac

w wydarzeniach merytorycznych, konferencjach,
seminariach, szkoleniach czy warsztatach

skierowanych dla biznesu. Wspoétpracujemy
réwniez z izbami handlowymi i stowarzyszeniami
branzowymi oraz przygotowujemy publikacje

i opracowania dotyczace réznych gatezi
gospodarki. W KPMG rozumiemy takze, ze

w dzisiejszym $wiecie istotne jest nie tylko
efektywne zarzadzanie kapitatem firmy, ale

tez jej udziat w przedsiewzieciach stuzacych
rozwojowi spotecznosci lokalnych i ochronie
Srodowiska naturalnego. Wartosci i misja
KPMG sprawiajg, ze naszga strategie realizujemy
w sposob spotecznie odpowiedzialny.



espot doradezy dla sektora publicznego i infrastruktury w Polsce wspiera

klientow w poszukiwaniu, projektowaniu | wdrazaniu innowacyjnych
rozwigzan, zwiekszaniu efektywnosci dziatania i jakosci Swiadczonych
ustug, usprawnianiu proceséw operacy|nych, inwestycyjnych i zarzadczych,
optymalizacji struktur organizacyjnych, czy wsparcia technologicznego.
Swiadczymy ustugi m.in. w zakresie definiowania strategii biznesowe;j i IT,
opracowania architektury korporacyjnej, informatyzacji, przygotowania studiéw
wykonalnosci, projektowania programow zmian, zarzgdzania programami,
portfelami projektdw i projektami, zarzadzania infrastrukturag, wsparcia w ocenie
| zarzgdzaniu procesami inwestycyjnymi, projektowania nowych modeli
Swiadczenia ustug (w tym e-usfug). Naszymi klientami sg réznego szczebla
jednostki administracji publiczne], w tym jednostki samorzadowe, agencje
rzadowe | przedsiebiorstwa publiczne. Wspotpracujemy réwniez z wykonawcami
dziafajgcymi na rynku budowy infrastruktury w Polsce.

Audyt Podatki Ustugi Ustugi Doradztwo
doradcze ksiegowe prawne
Foreign Desks
® () o ... ® - ()
China French German Global Japanese [talian Korean
Practice Desk Desk Practice Desk Desk
Biura KPMG w Polsce

 Warszawa ¢ Krakow ¢ Poznan ¢ Wroctaw ¢ Gdansk ¢ Katowice ¢ todz kpmg.pl
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Budujemy
Polske

Polski Zwigzek Pracodawcéw Budownictwa to ogdlnopolska organizacja zrzeszajaca firmy z branzy
infrastruktury i budownictwa, ktére wspdlnie reprezentujg ponad 70 proc. potencjatu rynku generalnego

= wykonawstwa inwestycji w Polsce.

« Zrzeszamy przedsiebiorstwa zajmujgce sie kompleksowa realizacjg inwestycji, firmy deweloperskie,
specjalistyczne firmy projektowe, firmy produkujgce materiaty dla budownictwa, dostarczajace
technologie i inne zwigzane z branzg infrastruktury i budownictwa.

* Tworzymy grupy eksperckie i aktywnie wspomagamy ich dziatania.

* Uczestniczymy w konsultacjach aktéw prawnych regulujacych dziatalnosé gospodarczg w obszarach
infrastruktury i budownictwa.

+ W imieniu cztonkdw wnosimy postulaty i podejmujemy interwencje w organach paristwa i urzedach
administracji.

+ Wnosimy odwotania do Krajowej Izby Odwotawczej na dziatania zamawiajgcych niezgodne z Prawem
Zamdwien Publicznych.

+ Promujemy naszych cztonkdw na rynku krajowym i rynkach zagranicznych.

+ Tworzymy warunki dla powstawania efektywnych relacji B2B.

+ Uczestniczymy w miedzynarodowych programach finansowanych ze srodkdw Unii Europejskiej.

+ Organizujemy konferencje krajowe i miedzynarodowe, a takze wspdtpracujemy z organizacjami

pracodawcéw krajow Unii Europejskiej.

Cztonkostwo w PZPB daje mozliwos¢é bezposredniego uczestniczenia w ksztattowaniu i tworzeniu rozwigzan
systemowych dotyczqcych sektora infrastruktury i budownictwa, zgtaszania swoich postulatéw i wnioskéw
majgcych istotne znaczenie dla kreowania rzeczywistosci gospodarczej Polski.

Zapraszamy

@

POLSKI ZWIAZEK
PRACODAWCOW BUDOWNICTWA

ul. Zelazna 59A, lok. 0026, 00-848 Warszawa
tel. 22 114 95 26, e-mail: sekretariat@pzpb.com.pl
twitter: pzpb_com_pl, www.facebook.com/pzpbcompl
www.pzpb.com.pl
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